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NR. LICENIA DISTRIBUTIE GAZE NATURALE: 946/02.09.2008
Nr. inreg. /

ANEXA 2 LA
STANDARDUL DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIUL DE DISTRIBUTIE
A GAZELOR NATURALE
OBIECTIVE APLICABILE PENTRU INDICATORII GENERALI DE PERFORMANTA

INDICATORUL DE PERFORMANTA OBIECTIV
IGP 1 - Rezolvarea solicitarilor de acces in vederea racordirii la SD (art. 14) 98%
IGP 2 - Notificarea consumatorului in legiatura cu intreruperile planificate si 95%

neplanificate ale serviciului (art. 15 alin. 1 si 2)

IGP 3 - Obligatiile OSD de informare a solicitantilor/ consumatorilor 95%
decurgand din legatura cu alte reglementiri ANRE (art. 16 alin. 1)

IGP 4 - Informatii privind standardele de performanti (art. 17) 100%
i 0)
IGP 6 - Indicatori de siguranta (art. 19 alin 1 lit. a) ma)élgcl)(6;3 AL
(art. 19 alin. 1 lit. b) OT70
(art. 19 alin. 1 lit. ¢) 0,10%
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